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direktoriaus 2018 m. spalio mén. 30 d.
Isakymu Nr. V-150

UAB ,,PALANGOS VANDENYS*
ASMENS DUOMENU TVARKYMO TAISYKLES

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

UAB ,,Palangos vandenys‘ (toliau — Bendrové) Asmens duomeny tvarkymo taisyklés (toliau —
Taisyklés) nustato Bendrovés vykdomy klienty asmens duomeny rinkimo, naudojimo, tvarkymo ir
saugojimo principus, klienty asmens duomeny tvarkymo tikslus ir priemones bei kas, kokiais tikslais
gali susipazinti su klienty asmens duomenimis, uZtikrinant Lietuvos Respublikos ir Europos S3jungos
teisés akty reikalavimus.

Vykdant asmens duomeny tvarkyma Bendrovéje, vadovaujamasi Europos Parlamento ir Tarybos
Reglamento (ES) 2016/679 nuostatomis ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny

apsauga.

II SKYRIUS
SAVOKOS

1. Asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatyb¢ nustatyta arba
kurio tapatybe galima nustatyti (duomeny subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybe galima nustatyti, yra
asmuo, kurio tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma pagal identifikatoriy, kaip
antai vardg ir pavarde, asmens identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis ir interneto
identifikatoriy.

2. Duomeny subjektas - asmuo, kuriam priklauso Taisyklése nurodytais tikslais tvarkomi
asmens duomenys.

3. Duomeny subjekto sutikimas — bet koks laisva valia duotas, konkretus ir nedviprasmiskas
tinkamai informuoto duomeny subjekto valios iSreiSkimas pareiSkimu arba vienareikSmiais veiksmais,
kuriais jis sutinka, kad biity tvarkomi su juo susij¢ asmens duomenys.

4. Duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis
su asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atliekama operacija ar operacijy seka, kaip antai
rinkimas, jraSymas, raSiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iSgava,
susipazinimas, naudojimas, atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu bidu sudarant galimybe jais
naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas, iStrynimas arba
sunaikinimas.

5. Duomeny tvarkytojas — fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija, agenttra ar kita
jstaiga, kuri duomeny valdytojo vardu tvarko asmens duomenis.

6. Duomeny valdytojas — fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija, agentiira ar kita
istaiga, kuris vienas ar drauge su kitais nustato duomeny tvarkymo tikslus ir priemones. Duomeny
valdytojas yra Bendrové.

7. Reglamentas — 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES)
2016/679.
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ITI SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMO PRINCIPAI

8. Bendrove, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos teisés aktais bei
Siomis Taisyklémis, tvarko asmens duomenis teis€tu, sagziningu ir skaidriu biidu, renka juos nustatytais,
aiSkiai apibréZtais bei teisétais tikslais ir tik tiek, kiek reikia siekiant pasiekti tikslus, dél kuriy jie
tvarkomi.

9. Bendrové asmens duomenis tvarko turédama duomeny subjekto sutikima, vykdydama su
duomeny subjektais sudarytas vartojimo sutartis, atlikdama uZduotis, vykdomas vieSojo intereso labui
arba kai tvarkyti duomenis biitina siekiant teiséty duomeny valdytojo tiksly.

10. Bendrovés, duomeny tvarkytojo ir jy atstovy darbuotojai, kurie tvarko asmens duomenis
arba kuriems Siy Taisykliy arba Bendrovés vadovo isakymo pagrindu suteikta prieiga prie asmens
duomeny, privalo laikytis konfidencialumo principo ir laikyti paslaptyje bet kokia su asmens
duomenimis susijusig informacija, su kuria jie susipaZzino vykdydami savo pareigas, nebent tokia
informacija biity vieSa pagal galiojanciy jstatymy ar kity teisés akty nuostatas. Pareiga saugoti asmens
duomeny paslaptj galioja peréjus dirbti j kitas pareigas, pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams.

11. Bendrové turi teis¢ duomeny tvarkymo veiksmams (pavyzdzZiui, duomeny rinkimo,
grupavimo, atsakymy rengimo tikslais) pasitelkti duomeny tvarkytojus. Duomeny tvarkytojai atlieka
duomeny subjekty asmens duomeny tvarkymo veiksmus, jiems pavestus raSytine sutartimi arba atskiru
nurodymu, i$skyrus atvejus, kai jstatymai ir kiti teisés aktai nustato kitaip. Duomeny tvarkytojai privalo
garantuoti reikiamas technines ir organizacines duomeny apsaugos priemones ir uztikrinti, kad tokiy
priemoniy biity laikomasi.

IV SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMO TIKSLAS IR APIMTIS

12. Bendrové tvarko klienty vardg, pavarde, asmens koda, gimimo datg, asmens tapatybés
dokumento numerj, iSdavimo datg ir vieta, gyvenamosios vietos adresg, telefono numerj, elektroninio
pasto adresg, sutarties numerj, skaitiklio numerj, paslaugos teikimo adresa, informacija apie suteiktas
paslaugas (kaina, kiekis, skaitliuky parodymai, terminai), gyventojy skaiCiy, Zymag apie taikyting
kompensacija (kompensacijos dydis, data, terminas), duomenis apie atsiskaityma uz suteiktas paslaugas
(mokéjimo data, mokejimo suma, likusi nepadengta suma, apmokéjimo buidas), teismo sprendimo data,
numerj, priteistos skolos dydj, duomenis apie vykdomus antstolio iSieskojimo veiksmus ir kt.

13. Bendrové klienty asmens duomenis gauna tiesiogiai i§ duomeny subjekty, i$ tre€iyjy asmeny
— 18 apylinkés ir apygardos teismy (teismo sprendimo data, numeris, priteistos skolos dydis duomenys),
i§ antstolio (apie vykdomus antstolio iSieSkojimo veiksmus), i kity treciyjy asmeny, jei tai nepriestarauja
teisés akty reikalavimams (pavyzdziui, valstybés registry). Be teiséto pagrindo gauti duomeny subjekto
asmens duomenys Bendrovéje negali buti tvarkomi.

14. Bendrové klienty asmens duomenis gauna i§ Palangos miesto savivaldybés (pazyma apie
teis¢ 1 kompensacija — vardas, pavardé, vidutinés meénesinés pajamos, normatyvinis vandens kiekis
kompensacijai, kartu gyvenanciy asmeny skaiCius data, terminas). Duomenys gaunami vadovaujantis
Lietuvos Respublikos piniginés socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatymu, taip pat
pagal socialinés apsaugos ir darbo ministro 2012 m. sausio 25 d. jsakymu Nr. A1-35 ,,Dél dokumenty,
nustatyty Lietuvos Respublikos piniginés socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatyme,
formy patvirtinimo*.

15. Duomenys apie klientui pritaikyta kompensacija (vardas, pavardé, bendrai gyvenanciy
asmeny skaiCius, suteiktos paslaugos, paslaugy kaina, kompensacijos dydis, laikotarpis, uz kurj
pritaikyta kompensacija) teikiamoms paslaugoms teikiami Palangos miesto savivaldybés



administracijai. Duomenys teikiami vadovaujantis Lietuvos Respublikos piniginés socialinés paramos
nepasiturintiems gyventojams jstatymu, taip pat pagal socialinés apsaugos ir darbo ministro 2012 m.
sausio 25 d. jsakymg Nr. A1-35 ,,Dél dokumenty, nustatyty Lietuvos Respublikos piniginés socialinés
paramos nepasiturintiems gyventojams jstatyme, formy patvirtinimo*.

16. Duomenys apie skolininkg ir skolg teikiami teismams ir antstoliams Civilinio proceso
kodekso nustatyta tvarka, siekiant priteisti ir i§ieSkoti jsiskolinimg uZz suteiktas paslaugas. Tais atvejais,
kai sudaromos paslaugy sutartys su socialinio biisto nuomininkais, asmens duomenys apie jsiskolinimg
uz paslaugas (vardas, pavarde, kliento kodas, adresas, skolos dydis, terminai, delspinigiai, taip pat kita
su jsiskolinimu susijusi informacija) teikiama socialinio biisto savininkui — Palangos miesto
savivaldybés administracijai.

17. Bendrove gali teikti klienty, kurie yra skolingi, duomenis skoly i$ieskojimo jmonéms tik tuo
atveju, jeigu ji klientui pastu ir/arba elektroniniy rySiy priemonémis pateiké rasytinj priminimg apie
isipareigojimy nejvykdyma ir per 30 kalendoriniy dieny nuo dienos, kurig Bendrovée iSsiunté (pateiké)
duomeny subjektui priminimg skola liko nepadengta ir (arba) mokéjimo terminas nebuvo atidétas arba
duomeny subjektas pagristai negincijo skolos.

V SKYRIUS
KLIENTU ASMENS DUOMENU RINKIMAS IR TVARKYMAS

18. Aktyvioje duomeny bazéje asmens duomenys tvarkomi nuo kliento duomeny pateikimo
momento, iki paslaugy suteikimo momento. Sué¢jus duomeny saugojimo aktyvioje duomeny bazéje
terminui, asmens duomenys perkeliami j archyva ir teisés akty nustatyta tvarka saugojami 10 mety nuo
perkélimo dienos, jei galiojantys teisés aktai nenumato kitokiy terminy. Suéjus archyvavimo terminui
popierine ir skaitmenine forma duomenys sunaikinami Bendrovés jgalioto darbuotojo.

19. Bendroveés klienty asmens duomenis tvarko Bendrovés vadovo jsakymu paskirti darbuotojai.

20. Kai asmens duomenys tvarkomi automatiniu biidu ir taikomos tinkamos duomeny sauguma
uztikrinancios priemonés, teikiant asmens duomenis pagal Bendrovés ir duomeny gavéjo sudaryta
asmens duomeny teikimo sutartj, prioritetas turi biiti teikiamas automatiniam duomeny teikimui, o
teikiant asmens duomenis pagal duomeny gavéjo praSyma, — duomeny teikimui elektroniniy rysiy
priemonémis.

21. Asmens duomenys duomeny gavéjams, esantiems Europos Sgjungos valstybése narése ir
kitose Europos ekonoming¢s erdvés valstybése, teikiami tomis paciomis sglygomis ir tvarka kaip ir
duomeny gavéjams, esantiems Lietuvos Respublikoje.

22. Teikiant asmens duomenis ] treCigja valstybe biitina teisés akty nustatyta tvarka gauti
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos leidima.

23. Leidimas yra iSduodamas, jeigu duomeny gaveéjo valstybéje yra uZtikrintas tinkamas asmens
duomeny teisinés apsaugos lygis. Asmens duomeny teisinés apsaugos lygis vertinamas atsizvelgiant |
visas aplinkybes, susijusias su duomeny teikimu, ypac j treciojoje valstyb¢je, i kurig ketinami teikti
asmens duomenys, galiojancius jstatymus, kitus teisés aktus bei Bendrovés parengtus dokumentus,
uztikrinan¢ius asmens duomeny teising apsauga,  teikiamy duomeny pobiidj, duomeny tvarkymo budus,
tikslus, trukme, saugumo priemones, kuriy bus laikomasi toje valstybéje.

24. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija iSduoda leidima teikti asmens duomenis | treciaja
valstybe, kuri neuZtikrina tinkamo asmens duomeny teisinés apsaugos lygio, jeigu Bendrové yra
nustaciusi tinkamas duomeny apsaugos priemones asmens privataus gyvenimo nelie¢iamumui, kitoms
duomeny subjekto teiséms apsaugoti ir jgyvendinti. Tokios apsaugos priemonés turi buti iSdéstytos
asmens duomeny teikimo j tre¢igsias valstybes sutartyje arba kitame raSytinés formos dokumente.

25. Duomeny tvarkymo veiksmus atlieka Bendrovés vadovo jsakymu paskirti darbuotojai arba
Bendrovés pasitelkti duomeny tvarkytojai. Prieiga prie asmens duomeny suteikiama tik Bendrovés
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vadovo jsakymu jgaliotiems asmenims arba Bendroveés paskirtiems duomeny tvarkytojams. Prieiga prie
asmens duomeny suteikiama tik tiems asmenims, kuriems asmens duomenys yra reikalingi jy darbo
funkcijoms vykdyti.

26. Bendrové savo nuozitra turi teise bet kada paskirti arba pakeisti paskirta duomeny
tvarkytoja.

27. Prieigg turintys atsakingi asmenys su asmens duomenimis gali atlikti tik tuos veiksmus,
kuriems atlikti jiems yra suteiktos teises.

28. Bendrove, laikydamasi teisés akty reikalavimy, gali perduoti tvarkomus asmens duomenis:

28.1. Tretiesiems asmenims, teikiantiems Bendrovei klienty aptarnavimo, programinés jrangos
priezidros, apskaitos ir kitas paslaugas (paslaugy teikéjams), siekiant uZtikrinti tinkamg Bendrovés
paslaugy teikima, valdymg ir vystymg. Tokiais atvejais Bendrové imasi reikiamy priemoniy siekiant
uztikrinti, kad pasitelkti duomeny tvarkytojai tvarkyty teikiamus asmens duomenis tik tais tikslais, dél
kuriy Sie buvo teikti, uZtikrinant tinkamas technines ir organizacines priemones.

28.2. ValdZios arba teisésaugos jstaigoms, policijai arba prieZitiros institucijoms, kai tai
privaloma pagal galiojancius teisés aktus ar teismo sprendimg arba siekiant uZztikrinti Bendrovés teises
arba Bendrovés klienty, darbuotojy ir turto sauguma.

29. Bendrove uztikrina, kad Bendrovéje paskirtas duomeny apsaugos pareigtinas biity jtrauktas |
su asmens duomeny tvarkymu Bendrovéje susijusius veiksmus bei informuojamas apie pazeidimus ir
skundus dél asmens duomeny apsaugos.

30. Duomeny apsaugos pareigiinas atlieka Sias uzduotis:

30.1. Informuoja Bendrove arba duomeny tvarkytoja ir duomenis tvarkancius darbuotojus apie
ju prievoles pagal Reglamentg ir konsultuoja asmens duomeny apsaugos klausimais;

30.2. Stebi, kaip laikomasi Reglamento, kity Europos Sgjungos arba Lietuvos Respublikos
duomeny apsaugg reglamentuojanciy nuostaty ir Bendrovés politikos asmens duomeny apsaugos srityje,
jskaitant pareigy pavedima, duomeny tvarkymo operacijose dalyvaujanciy darbuotojy informuotumo
didinimg bei mokymag ir susijusius auditus;

30.3. PapraSius konsultuoja dé¢l poveikio duomeny apsaugai vertinimo ir stebi jo atlikimg pagal
Reglamento 35 straipsnj;

30.4. Bendradarbiauja su prieziiiros institucija;

30.5. Atlieka kontaktinio asmens funkcijas priezitros institucijai kreipiantis su duomeny
tvarkymu susijusiais klausimais, jskaitant 36 straipsnyje nurodytas iSankstines konsultacijas ir prireikus
konsultuoja kitais klausimais.

31. Duomeny apsaugos pareigiinas, vykdydamas savo uzduotis, tinkamai jvertina su duomeny
tvarkymo operacijomis susijusj pavojy, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobiidj, apréptj, kontekstg
ir tikslus.

32. Duomeny apsaugos pareigiinas atlieka tik Reglamento 39 straipsnyje jtvirtintas uzduotis ir
néra asmeniSkai atsakingas uz Reglamento nuostaty nesilaikyma Bendrovei tvarkant asmens duomenis.

VI SKYRIUS
DUOMENU SUBJEKTO TEISIU JGYVENDINIMO TVARKA

33. Bendrove uZztikrina duomeny subjekty teises pagal Reglamentg ir kitus teisés aktus.

34. Bendrové duomeny gavimo metu duomeny subjektui nurodo duomeny valdytojo ir, jeigu
taikoma, duomeny valdytojo atstovo tapatybe ir kontaktinius duomenis, duomeny apsaugos pareigiino
kontaktinius duomenis, duomeny tvarkymo tikslus, dél kuriy ketinama tvarkyti asmens duomenis, taip
pat duomeny tvarkymo teisinj pagrinda, asmens duomeny gavéjus arba jy kategorijas.

35. Duomeny subjektas, pateikgs Bendrovei asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg arba teisés
akty nustatyta tvarka ar elektroniniy rySiy priemonémis, kurios leidzia tinkamai identifikuoti asmenj,



patvirtings savo asmens tapatybe, turi teis¢ gauti informacijg, i§ kokiy Saltiniy ir kokie jo asmens
duomenys surinkti, kokiu tikslu jie tvarkomi, kokiems duomeny gavéjams teikiami ir buvo teikti per
paskutinius 1 metus. Informacija apie tvarkomus asmens duomenis teikiama suinteresuotam asmeniui
atvykus ] Bendrove arba kitais budais, kuriuos reglamentuoja Sios Taisyklés ar kiti Bendrovés vidiniai
aktai.

36. Asmens duomenys duomeny subjektui susipazinti teikiami, taip pat taisomi ir naikinami arba
ju tvarkymo veiksmai sustabdomi gavus duomeny subjekto praSymg ir jo asmens duomenis
patvirtinan¢ius dokumentus arba elektroniniy rySiy priemonémis, kurios leidZia tinkamai identifikuoti
asmenj.

37. Bendrove, gavusi duomeny subjekto paklausimg dél jo asmens duomeny tvarkymo, privalo
atsakyti, ar su juo susij¢ asmens duomenys yra tvarkomi, ir pateikti duomeny subjektui praSomus
duomenis ne veliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo duomeny subjekto kreipimosi dienos. Duomeny
subjekto praSymu tokie duomenys turi buti pateikiami raStu.

38. Duomeny subjektui teikiant Bendrovés tvarkomus duomeny subjekto asmens duomenis,
Bendrové uZtikrina tinkamas organizacines ir technines duomeny saugumo priemones, kad i§ pateikty
duomeny nebiity galima identifikuoti kity duomeny subjekty.

39. Jeigu duomeny subjektas, susipaZings su savo asmens duomenimis, nustato, kad jo asmens
duomenys yra neteisingi, neiSsamils ar netikslis, ir kreipiasi ;| Bendrove, Bendrové nedelsdama privalo
asmens duomenis patikrinti ir duomeny subjekto raSytiniu praSymu, pateiktu asmeniSkai, paStu ar
elektroniniy rySiy priemonémis, nedelsdama iStaisyti neteisingus, neiSsamius, netikslius asmens
duomenis ir (arba) sustabdyti tokiy asmens duomeny tvarkymo veiksmus, iSskyrus saugojima.

40. Jeigu duomeny subjektas, susipaZings su savo asmens duomenimis, nustato, kad jo asmens
duomenys yra tvarkomi neteisétai, nesaziningai, ir kreipiasi ] Bendrove, Bendrové nedelsdama, taciau
ne veliau kaip per 5 darbo dienas privalo neatlygintinai patikrinti asmens duomeny tvarkymo teisétuma,
sazininguma ir duomeny subjekto praSymu (iSreikStu raSytine forma) nedelsdama sunaikinti neteisétai ir
nesaziningai sukauptus asmens duomenis ar sustabdyti tokiy asmens duomeny tvarkymo veiksmus,
iSskyrus saugojima.

41. Duomeny subjekto praSymu sustabdZius jo asmens duomeny tvarkymo veiksmus, asmens
duomenys, kuriy tvarkymo veiksmai sustabdyti, turi biiti saugomi tol, kol bus iStaisyti ar sunaikinti
(duomeny subjekto praSymu arba pasibaigus duomeny saugojimo terminui). Kiti tvarkymo veiksmai su
tokiais asmens duomenimis gali biti atliekami tik turint tikslg jrodyti aplinkybes, dél kuriy duomeny
tvarkymo veiksmai buvo sustabdyti; jei duomeny subjektas duoda sutikimg toliau tvarkyti savo asmens
duomenis; jei reikia apsaugoti treCiyjy asmeny teises ar teis€tus interesus.

42. Bendrové nedelsdama, taciau ne véliau kaip per 5 darbo dienas, praneSa duomeny subjektui
apie jo praSymu atlikta ar neatlikta asmens duomeny iStaisyma, sunaikinimg ar asmens duomeny
tvarkymo veiksmy sustabdyma.

43. Bendrovei abejojant duomeny subjekto pateikty asmens duomeny teisingumu, Bendrove
sustabdo tokiy duomeny tvarkymo veiksmus, duomenis patikrina ir patikslina. Tokie asmens duomenys
gali bt naudojami tik jy teisingumui patikrinti.

44. Bendrove nedelsdama, taciau ne véliau kaip per 5 darbo dienas, informuoja duomeny gavéjus
apie duomeny subjekto praSymu iStaisytus ar sunaikintus asmens duomenis, sustabdytus asmens
duomeny tvarkymo veiksmus, iSskyrus atvejus, kai pateikti tokig informacija biity neimanoma arba
pernelyg sunku (dél didelio duomeny subjekty skaiciaus, duomeny laikotarpio, nepagristai dideliy
sanaudy). Tokiu atveju nedelsiant praneSama Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.

45. Bendrové duomeny subjekto praSymu praneSa duomeny subjektui apie jo asmens duomeny
tvarkymo veiksmy nutraukimg ar atsisakymg nutraukti duomeny tvarkymo veiksmus.
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46. Jeigu nustatoma, kad Bendrové duomeny subjekto asmens duomenis tvarko neteisétai ir
nesaziningai, Sie duomenys nedelsiant, taciau ne véliau kaip per 5 darbo dienas, sunaikinami Bendrovés
iniciatyva arba duomeny subjekto praSymu.

47. Duomeny subjektas raSytinj praneSima apie nesutikimg dél asmens duomeny tvarkymo
pateikia Bendrovei asmeniskai, pastu ar elektroniniy rySiy priemonémis. Jeigu duomeny subjekto
nesutikimas yra teisiSkai pagristas, Bendrové privalo nedelsdama, taciau ne véliau kaip per 5 darbo
dienas, neatlygintinai nutraukti asmens duomeny tvarkymo veiksmus, iSskyrus jstatymy nustatytus
atvejus, ir informuoti duomeny gavéjus.

48. Duomeny subjektas turi teis¢ nesutikti, kad jo asmens duomenys bty tvarkomi,
nenurodydamas nesutikimo motyvy. Bendrove, prie§ rinkdama asmens duomenis, supazindina duomeny
subjekta su teise nesutikti, kad jo asmens duomenys biity tvarkomi. Duomeny subjekto praSymu
Bendrové privalo pranesti duomeny subjektui apie jo asmens duomeny tvarkymo veiksmy nutraukima
ar atsisakymg nutraukti duomeny tvarkymo veiksmus.

49. Duomeny subjektas turi teis¢ reikalauti, kad Bendrové nepagristai nedelsdama iStaisyty
netikslius su juo susijusius asmens duomenis. Atsizvelgiant | tikslus, kuriais duomenys buvo tvarkomi,
duomeny subjektas turi teis¢ reikalauti, kad buty papildyti neiSsamiis asmens duomenys, pateikdamas
papildomg pareiSkima.

50. Duomeny subjektas turi teis¢ reikalauti, kad Bendrové nepagristai nedelsdama iStrinty su juo
susijusius asmens duomenis, o Bendrové jpareigota nepagrjstai nedelsdama iStrinti asmens duomenis,
jei tai neprieStarauja galiojantiems teisés aktams ir jei tai galima pagristi viena i§ prieZasciy:

50.1. Asmens duomenys nebéra reikalingi, kad biity pasiekti tikslai, dél kuriy jie buvo renkami
ar kitaip tvarkomi;

50.2. Asmens duomeny subjektas atSaukia sutikimg, kuriuo grindZiamas asmens duomeny
tvarkymas ir néra kito teisinio pagrindo tvarkyti asmens duomenis;

50.3. Asmens duomeny subjektas nesutinka su asmens duomeny tvarkymu;

50.4. Asmens duomenys buvo tvarkomi neteisétai;

50.5. Asmens duomenys turi biti iStrinti laikantis Europos Sajungos arba Lietuvos Respublikos
teiséje nustatytos teisines prievolés;

51. Duomeny subjektas turi teis¢ reikalauti, kad Bendrové apriboty duomeny tvarkyma, kai
taikomas vienas i$ Siy atvejy:

51.1. Duomeny subjektas uzgin¢ija duomeny tikslumg tokiam laikotarpiui, per kurj Bendrové
gali patikrinti asmens duomeny tiksluma;

51.2. Asmens duomeny tvarkymas yra neteisétas ir duomeny subjektas nesutinka, kad duomenys
bty iStrinti ir vietoj to praso apriboti jy tvarkyma;

51.3. Bendrovei nebereikia asmens duomeny jy tvarkymo tikslais, taciau jy reikia duomeny
subjektui siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus;

51.4. Duomeny subjektas pateiké prieStaravimg duomeny tvarkymui, kol bus patikrinta, ar
Bendrovés teisétos priezastys yra virSesnés uZ duomeny subjekto priezastis.

52. Duomeny subjektas, kai duomenys yra tvarkomi automatizuotomis priemonémis, turi teis¢
gauti su juo susijusius asmens duomenis, kuriuos jis pateiké Bendrovei susistemintu, jprastai naudojamu
ir kompiuterio skaitomu formatu ir turi teis¢ persiysti tuos duomenis kitam duomeny valdytojui (teisé i
duomeny perkeliamuma), o Bendrové, kuriai asmens duomenys buvo pateikti, turi nesudaryti tam
klitciy.

53. Atsakymg j duomeny subjekto praSyma Bendrove pateikia per 1 kalendorinj ménesj nuo
prasymo pateikimo dienos. AtsizZvelgiant j praSymy kiekj ir sudétinguma, $is terminas gali biiti pratestas
du ménesius.

54. Dél neteiseto asmens duomeny tvarkymo duomeny subjektai turi teis¢ kreiptis su skundu |
Valstybing duomeny apsaugos inspekcija.



VII SKYRIUS . .
KLIENTU ASMENS DUOMENU SAUGUMO TECHNINES IR ORGANIZACINES
PRIEMONES

55. Asmens duomeny tvarkyma reglamentuoja ir jo teisétuma uZtikrina Sios Bendrovés vadovo
isakymu patvirtintos Taisyklés, kurios privalo biiti aktualios, laiku atnaujinamos ir nepertraukiamg laikg
galiojancios. Taisyklés turi buti perziurimos ir, reikalui esant, atnaujinamos ne reciau kaip karta per
dvejus kalendorinius metus.

56. Bendrove taiko atitinkamas technines ar organizacines priemones, kad buty uZtikrintas
tinkamas asmens duomeny saugumas, iskaitant apsaugg nuo duomeny tvarkymo be leidimo arba
neteiséto duomeny tvarkymo ir nuo netyCinio praradimo, sunaikinimo ar sugadinimo (vientisumo ir
konfidencialumo principas).

57. Siame skyriuje ir kituose Bendrovés vidiniuose dokumentuose nurodytos asmens duomeny
saugumo priemoneés, kurios jgyvendinamos Bendrovés ir Bendrovés paskirty duomeny tvarkytojy,
siekiant apsaugoti asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo,
taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo.

58. Asmens duomeny saugumo priemonés nustatomos atsizvelgiant i Valstybinés duomeny
apsaugos inspekcijos reikalavimus, galiojanCius teisés aktus bei atliekant asmens duomeny rizikos
vertinimg. Asmens duomeny saugumo techninés ir organizacinés priemonés gali biiti, o nustacius
padidéjusig rizikg — privalo biiti kei¢iamos ir/ar pildomos naujomis saugumo priemonémis. Nustacius
naujas asmens duomeny saugumo priemones, atitinkamai pakei¢iamos/papildomos Taisyklés.

59. Darbuotojas yra atsakingas uZ slaptazodZzio konfidencialumg ir jsipareigoja jo neatskleisti
tretiesiems asmenims.

60. Bendrovés vadovo jgalioti darbuotojai uZtikrina, kad Bendrovéje nepertraukiamai yra
naudojamos saugumo priemonés, kurios leidZia apsaugoti duomeny bazes nuo neteiséto prisijungimo
elektroniniy rySiy priemonémis, fiksuoti ir kontroliuoti registravimosi bei teisiy gavimo pastangas,
nustatyti leistiny nepavykusiy bandymy prisijungti prie duomeny bazés (-iy) skaiciy.

61. Bendrovés vadovo jgalioti darbuotojai taip pat atsakingi uZ kompiuteriné€s jrangos apsauga
diegiant ir atnaujinant antivirusines programas, saugiy protokoly ir (arba) slaptazodziy naudojima,
Bendrovés vadovo jgalioti darbuotojai uztikrina, kad neSiojamuosiuose kompiuteriuose, jeigu jie
naudojami ne Bendrovés vidiniame duomeny perdavimo tinkle, esantys asmens duomenys turi biiti
apsaugoti tokiomis apsaugos priemonémis, kurios atitikty duomeny tvarkymo keliama rizika.

62. I Bendrovés patalpas, kuriose yra saugomi asmens duomenys, patenka tik Bendrovés jgalioti
asmenys. Bendrovés jgalioti asmenys, nesantys Bendrovés darbuotojais, | nurodytas patalpas patenka
tik kartu su jgaliotu Bendrovés darbuotoju. Klientai j patalpas, kuriose yra saugomi asmens duomenys,
patenka tik kartu su jgaliotu darbuotoju, turin¢iu darbuotojo paZyméjima.

63. Bendrovés darbuotojai turi imtis priemoniy, kad buty uzkirstas kelias atsitiktiniam ar
neteis€tam asmens duomeny sunaikinimui, pakeitimui, atskleidimui, taip pat bet kokiam kitam
neteisétam tvarkymui, saugodami dokumentus bei duomeny rinkmenas tinkamai ir saugiai bei vengiant
nereikalingy kopijy darymo. Jei darbuotojas abejoja idiegty saugumo priemoniy patikimumu, jis turi
kreiptis ; Bendrovés vadova, kad biity jvertintos turimos saugumo priemongés ir, jei reikia, inicijuotas
papildomy priemoniy jsigijimas ir jdiegimas.

64. Bendrovéje ivykus duomeny saugumo incidentui, apie duomeny saugumo incidentus,
saugumo priemones, kuriy imtasi siekiant apsaugoti asmens duomenis, nedelsiant informuojamas
Bendrovés vadovas.



65. Avarijos atveju, asmens duomenys, programiné jranga atstatomi i§ atsarginiy kopijy, jeigu
atsarginés kopijos yra daromos. Registruojami asmens duomeny kopijy ir atkiirimo jy avarinio
praradimo atveju veiksmai (kada ir kas atliko Siuos veiksmus).

66. Bendrové, Duomeny tvarkytojai ir jy darbuotojai, kuriems suteikta teisé tvarkyti asmens
duomenis, privalo buti apmokyti tvarkyti asmens duomenis prie§ asmens duomeny tvarkyma, taip pat
privalo turéti darbo kompiuteriu jgiidZiy, mokéti tvarkyti asmens duomenis ir biiti susipazing su
duomeny tvarkymo (valdymo) sistemomis ir asmens duomeny sauga reglamentuojanciais teisés aktais,
prieS asmens duomeny tvarkyma.

67. Bendrové ir Duomeny tvarkytojas ne reCiau kaip kartg per dvejus metus inicijuoja
darbuotojy, kuriems suteikta teisé tvarkyti asmens duomenis, mokyma informacijos saugos klausimais.
Uz Duomeny tvarkytojo darbuotojy, kuriems suteikta teis¢ tvarkyti asmens duomenis, supazindinimg su
Siy Taisykliy nuostatomis ir kitais asmens duomeny sauga igyvendinanciais teisés aktais bei atsakomybe
uz Siy reikalavimy nesilaikyma yra atsakingas Duomeny tvarkytojas.

VIII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

68. Sios Taisyklés tatkomos Bendrovés darbuotojams, tvarkantiems asmens duomenis,
nepriklausomai nuo jy priémimo j darbg salygy ir kitiems asmenims, kurie eidami savo pareigas ar
vykdydami sutartis suZino asmens duomenis.

69. Sios Taisyklés atitinkamam santykiui taikomos tiek, kiek jo nereguliuoja specialiosios
Bendrovés vidaus taisyklés.

70. Uz tinkamo ir teiséto asmens duomeny tvarkymo kontrol¢ Bendrovéje atsakingi Bendrovés
vadovo jgalioti darbuotojai.

71. Visi Siose Taisyklése nurodyti ir/ar Bendrovés vadovo jsakymu paskirti darbuotojai, turintys
teis¢ prieiti prie asmens duomeny ir juos tvarkyti, uZ neteisétus, Sioms Taisykléms, prieStaraujancius
veiksmus atsako [statymo, Lietuvos Respublikos civilinio kodekso ir Lietuvos Respublikos darbo
kodekso nustatyta tvarka.

72. Sios Taisyklés perzi@irimos ir, esant poreikiui, atnaujinamos ne reéiau kaip vieng karta per
dvejus kalendorinius metus.

73. Darbuotojai ir kiti atsakingi asmenys su Taisyklémis bei jy pakeitimais supazindinami
pasirasytinai ar kitu biidu, neabejotinai jrodanciu informavimo faktg. Priémus naujg darbuotoja, jis su
Taisyklémis privalo biiti supazindintas pirmajg jo darbo dieng. UZ supaZindinimg su Taisyklémis
atsakingas Bendrovés vadovo jsakymu paskirtas asmuo.

74. Siose Taisyklése nurodytas ir/arba Bendrovés vadovo jsakymu paskirtas specialistas,
atsakingas uz duomeny apsaugos kontrolg, neatlieka asmens duomeny administratoriaus funkcijy.



